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Sazetak

U danasnje je vrijeme gotovo nemoguce zamisliti formalno i neformalno
obrazovanje bez koristenja racunala i novih tehnologija. Racunalo i Internet su postali
svakodnevnica ucenika i studenata, prije, poslije, ali i tijekom nastavnog procesa. Razvoj
tehnologije nam omogucéava da osim teksta i slike, koristimo i druge multimedijalne
elemente - zvuk, video, razlicite simulacije i animacije itd. Pri tome treba voditi racuna o
tome kako razliciti elementi funkcioniraju zajedno i kako utjecu na proces ucenja i
usvajanje znanja. Ne manje bitan je i odabir alata i multimedijskog softvera koji Cete

koristiti za edukaciju. Ovaj rad donosi osvrt i daje uvod u koristenje multimedije u nastavi.

Multimedijsko okruZenje

Medijsko okruZenje za ucenje odnosno obrazovanje obogaceno je u zadnjih
petnaestak godina brojnim obrazovnim projektima na najvecoj komunikacijskoj mreZi
koju je covjecanstvo ikad stvorilo - Internetu [1]. U literaturi i javnosti su se uvrijezili i
novi termini, pa se tako govori o on-line ucenju (online learning), e-ucenju (elearning)
te o ucenju utemeljenom na web-u (web based learning), a u novije vrijeme i uc¢enju

putem mobilnih uredaja (m-learning).

Pri tome se radi o razliitim varijantama udaljenog ucenja (distance learning) uz
pomoc¢ tehnologije i putem Interneta, ali koriste¢i razli¢ite metode i alate za prijenos
znanja. Tako imamo e-materijale za samostalno ucenje (e-learning), predavanja
prilagodena za prijenos putem Interneta (webinars), prijenos predavanja i snimki
putem Interneta (webcasts), e-knjige (online books), koristenje ostalih web resursa,

korisStenje socijalnih mreZa u obrazovanju itd.

Sve ove metode moguce je i potrebno obogatiti razli¢itim sadrZajima koji
ukljucuju tekst, sliku, audio, video, animacije i sl. Kreatori obrazovnih projekata imaju na

raspolaganju €itav niz jednostavnih i dostupnih alata za razvoj razli¢itih multimedijalnih



elemenata koji se onda mogu ugradivati u materijale za e-ucenje ili koristiti u svrhu
obrazovanja, bez obzira o kojoj se metodi radilo (udaljeno ucenje, tradicionalne metode,

samostalno ucenje i sl).

[ako sve ovo pruza edukatorima citav niz mogucnosti za Kreiranje
najraznovrsnijih multimedijskih projekata, a polaznicima moguénost da se educiraju u
stanovima, ku¢ama, uredima ili Skolama, kao i moguc¢nost da organizira vlastito ucenje
ovisno o Zivotnim ili radnim potrebama, mentalnoj kondiciji, te obrazovnim
aspiracijama, ove spoznaje i Cinjenice daju tradicionalno shva¢enom obrazovanju na
daljinu sasvim novo mjesto u kontekstu cjeloZivotnog ucenja. Uz to se javljaju i brojna
prakticna pitanja na koja tradicionalna didaktika ne moZe dati zadovoljavajuce
odgovore. To je jedan od razloga pojavi potrebe za konstituiranjem i razvijanjem jedne

nove znanstvene discipline - multimedijske didaktike [2] i [3].

Pitanja kojima se bavi multimedijska didaktika se kre¢u od ciljeva te izbora i
dizajniranja sadrZaja ucenja do vrednovanja ucinkovitosti multimedijskih projekata.
Smatra se ipak da su glavna pitanja razvijanje strategija uc¢enja i poucavanja, didakticki i
medijski dizajn multimedija te pitanja prirode komuniciranja u obrazovanju na daljinu
koje podrzava Internet [4]. Naravno, tu je i jedno sasvim novo gledanje na ucenje i
poucavanje uvjetovano novim medijskim okruZenjem u osnovi kojega su multimedija i

Internet.

Priprema nekog multimedijskog projekta za obrazovanje je izuzetno sloZen posao
za koji je potreban timski rad niza stru¢njaka - od struc¢njaka za gradivo (profesor,
nastavnik, predavac...), preko instrukcijskih dizajnera ¢ija je uloga prilagodba klasi¢nih
metoda poducavanja za novi medij uz uvazavanje svih njegovih prednosti i mana, do
razvojnih strucnjaka razlicitih profila (graficki dizajneri, struc¢njaci za alate, programeri,
audio i video tim itd). Pri tome, razvoj tehnologije i alata ide u smjeru
pojednostavljivanja njihovog koriStenja na nacin da oni postaju dostupni sve Sirem

krugu ljudi koji se bave edukacijom, bez obzira na informaticko predznanje.

Na pitanje kada u obveznom Skolovanju treba zapoceti s u¢enjem o racunalima te
s koriStenjem racunala za ucenje praksa je odgovorila prije nauke [5]. Dakle, uciti uz
pomo¢ racunala i Interneta moZe se od prvih dana obveznog Skolovanja. Internet i

multimedijski projekti na webu mogu pomod¢i cjelozZivotno ucenje najmladih i najstarijih.



Jedna od zadac¢a multimedijske didaktike je poucavanje i objaSnjavane procesa
ucenja u tom novom medijskom okruZenju te traZenje odgovora na brojna pitanja koja
se u tom kontekstu javljaju. Tu ¢e se multimedijska didaktika svakako oslanjati na

spoznaje tradicionalne didaktike i didaktike medija [6].

Multimedija u obrazovanju na daljinu

U obrazovanju na daljinu mogu se vrlo djelotvorno koristiti nastavni materijali s
vizualnim, auditivnim, audiovizualnim i multimedijalnim sadrZajima. Vizualni sadrzaji
mogu biti u obliku teksta, crteZa, slika, grafickih prikaza, modela ili maketa. Auditivni
sadrzaji su usmeno izlaganje ili govor, glazbena pratnja, te razli¢iti zvukovi.
Audiovizualni sadrZaji kombiniraju vizualne i auditivne sadrzaje, i to najceS¢e u obliku
televizijske emisije, filma ili videozapisa. Multimedijalni sadrzaji kombiniraju tekst,
sliku, zvuk, animaciju i videozapise, a za njihovu reprodukciju ranije su koristena vrlo
razliCita sredstva, premda se u posljednje vrijeme za reprodukciju multimedijalnih
zapisa najcesc¢e koristi multimedijalno racunalo, a za pohranu podataka CD-ROM ili

Internet.

KoriStenje multimedije je izuzetno vazno u online obrazovanju, jer predavac najcesce
nije fizi¢ki prisutan uz polaznike kako bi privukao njihovu pozornost, motivirao ih na

ucenje te objasnio ili pojasnio sadrzaje koje polaznici teZe ili nedovoljno razumiju.
Pozitivni efekti multimedije su:
e privlacenje pozornosti polaznika
e vecarazina interesa, motivacije i zadovoljstva polaznika
¢ mogucnost lakseg pojasSnjavanja tezih koncepata i principa
e potpunije razumijevanje sadrZaja i djelotvornije stjecanje novih pojmova

¢ bolje paméenje sadrZaja te moguénost primjene znanja u novim situacijama



(LY
M & Phys
ABC :, 4 W ..
6| telefon, .| al . f
. = telegraf, | elektronitka - )
"LE : § radio E posta E :g:}ld Wide -
: :;22;5“0 £ Koreja - = g i :
] okretna metalna : omercijalni
[ H splova za tiskanje % kalkulator 5 mobitel 8/ dianovnik
- L
i

4 Kina - rezbarene a 2 o prva SMS
£ 2 drvene plofe za Rl T & BRI E poruka goigﬁﬂnﬁ zirana
£ umnoZavanie L uElonlcal |
-
o aniika slika - e . E {Illinois Math and
g pEuj:anos E Internet i 3 Apple & | Science Academy)
S poruka —+1— B Europa - - 4 =y @ Macintosh §
& potetak : 5
/ \ £ liskarstva; b’.lp:ff d rl
*  "Gutenbergov
',J' 9 toviek”
i ,.F ig
B 3 N

Slika 1: Razvoj tehnologija za prijenos informacija

Multimodalno ucenje

Richard Mayer je proucavao kognitivnu teoriju podrZavaju¢i ideju da se

multimedijom moZe pomo¢i ljudima da nauce sadrzaje ucinkovito i smisleno [7].

Odredio je 8 principa koji karakteriziraju upotrebu multimedije tijekom ucenja:

1.

Princip multimedije: UCenici uce bolje ukoliko se nastavni sadrzaji objasSnjavaju
primjenom slike i rijeci

Princip prostorne blizine: Ucenici uce bolje ukoliko su slike i rije¢i na
pribliZenim mjestima tijekom ucenja

Vremenska blizina: Ucenici uce bolje ukoliko se slike i rije¢i pokazuju

istovremeno, a ne naizmjeni¢no

Princip uskladenosti: Ucenici uce bolje kada nepoznati pojmovi nisu u prvom

planu, nego ih se upoznaje korelacijom s ve¢ poznatim pojmovima

Princip modalnosti: UCenici uCe bolje iz sadrzaja prikazanih animacijom i
naracijom nego iz animacija i teksta na zaslonu

Princip redundancije: Ucenici bolje uce iz animacije i naracije nego iz animacija,
pripovijedanja i teksta na zaslonu

Princip individualnih razlika: efekti dizajna u nastavnim sadrzajima poticajniji

su ucenicima s manjim intelektualnim sposobnostima



8. Princip direktne manipulacije: kako se poveéava sloZenost gradiva, utjecaj

direktnog baratanja materijalima (animacija, tempo...) se takoder povecava.

[ako su nastali prije najnovijih znanstvenih istrazivanja i zakljucaka o
funkcioniranju ljudskog mozga, ova istraZivanja uvelike potvrduju gornje principe.
Cinjenica je da ljudski mozak ima odredena fizioloska ograni¢enja koja direktno utje¢u
na nacin na koji funkcionira nasa memorija, a time i na nacin na koji u¢imo. Pokazano je
da se nasa radna memorija, odnosno ona kroz koji razmisljamo i usvajamo znanja,
sastoji od dva "spremnika" - verbalno/tekstualnog i vizualno/prostornog od kojih svaki
imaju ograniceni "kapacitet”. Spremnici mogu funkcionirati zajedno i na taj nacin

pospijesiti ucenje (slika i tekst mogu funkcionirati bolje od samo jednog elementa).

Ova ogranicenja direktno uticu na nacin na koji pamtimo i u¢imo te bi toga trebali
biti svjesni svi oni koji kreiraju edukativne materijale, a pogotovo oni koji koriste

multimedijalne elemente.

Primjer Kkreativnosti ucenika koristenjem iPoda

iPod i sadrzaji dostupni putem web servisa iTunes prihvaceni su najbolje kod

ucenja potpomognutog multimedijom.

Ucenici osnovne Skole Willowdale u Omahi, napravili su radio ,willowcast” za
svoje vrSnjake. Ucenici viSih razreda napravili su kratki film za sjecanje na Zrtve

Auschwitz-a pod nazivom Nikad ne¢emo zaboraviti.

Samostalno snimanje filmova kojim se stvaraju podcastovi omogucava ucenicima
da na kreativan nacin izraze svoje videnje nastavnih sadrzaja, te ga podijele sa svojim

vrSnjacima.

Radeci samostalno i u grupama , ucenici stvaraju odlicne projekte. Primjerice, u
New Yorku je osnovana dodatna nastavna aktivnost pod nazivom ,Edukacijski video

centar”.

Nastavnici koji sudjeluju u navedenom edukacijskom centru smatraju da je

klju¢na slijede¢a metodologija prilikom edukacije ucenika:

e Aktivno ukljucivanje ucenika u svakodnevni Zivot, odabirom tema koje su njima

zanimljive



e Manje grupe olakSavaju kolaborativno ucenje i rad, te se na taj nacin ucenici

medusobno poticu na aktivnije sudjelovanje u nastavi
e Sustavno pracenje ucenickog kreativnog rada i provodenje kriticke analize

e Ucenje ucenika apstraktnim pojmovima redovitom korelacijom klju¢nih pojmova,

iskustva i diskusije

e Automatsko koristenje vizualnih, ispisanih i sluSnih sadrZaja za ucenje i

izraZavanje

e Podjela nastavnih sadrzaja napravljenih u multimediji s u€enicima u S$koli, te

drugim Skolama, kako bi se unaprijedilo ucenje i komunikacija

e UKljuciti ucenicku refleksiju i samo ocjenjivanje prilikom cijelog procesa

stvaranja nastavnih sadrzaja [8].

Nastavnici su upotrebom iPoda u nastavi u velikoj prednosti, jer klasi¢nu ucioni¢ku
nastavu unaprjeduju projektima baziranim na multimediji. Programski paket iLife
(unutar kojeg nalazimo programe kao $to su iMovie, GarrageBand, iPhoto i iWeb), koji
nalazimo na iPodu, omogucava uceniCku izradu i prenoSenje naucenih nastavnih

sadrzaja.

Sposobnost ucenja ucenika uvjetovana je naCinom na koji je predmet prikazan.
[straZzivanja su dokazala da jedna tre¢ina ucenika najbolje uci vizualno, jedna Cetvrtina
uCenika su auditorni ucenici, a drugi, njih oko 40 posto su fizicki (,bodilykinesthetic)

ucCenici koji Zele aktivno sudjelovanje u ucenju [9].

Primjeri multimedijskog softvera

Tell me More

Multimedijski softver za samostalno ucenje stranog jezika (njemacki, engleski,
francuski, Spanjolski, talijanski, nizozemski). Napravljen je softver za devet nivoa ucenja
(po dva pocetna, srednja i napredna za svakodnevni govor i tri poslovna nivoa). Umjesto
da svaka osoba drzi u ruci nekoliko svezaka tiskanog materijala (npr. glavna knjiga,
rjeCnik, gramatika, biljeZnica za pisanje), te pored sebe ima kasetofon i video recorder,
ovaj multimedij sve to svodi na jedno racunalo s zvucnicima i malim mikrofonom.
Korisnik polazi od glavnog izbornika na kojem moZe izabrati vjeZbanje izgovora,

sluSanje dijaloga, gledanje rjecnika i male gramatike, pogledati ocjene svojih odgovora



ili podesiti brojac¢ pogresaka i nivo tezine (7 stupnjeva). Ukoliko npr. izabere opciju
,vjezbe izgovora“ moci Ce vjezbati asocijacije rijeCi s drugim rijeCima, vjezbati red rijeci u
reCenici, popunjavati praznine u tekstu, pisati diktat, igrati se asocijacija rijeci i slika,
pogadati tocCne rijeci, rjeSavati kriZaljku ili igrati igru ,vjesala“ (biranje alternativnih
rijeci).

Multimedij je odlican za samostalno ucenje djece i odraslih, a moZe korisno
posluZiti i kao dopunski medij za izravno poucavanje nekog ucitelja stranog jezika. Radi
se, dakle, o interaktivnom softveru u kojemu tijek i opseg ucenja ovise o motivaciji i

mentalnoj kondiciji korisnika.

Raptivity

[znimno jednostavan alat za kreiranje multimedijalnih interaktivnih sadrzaja bez
potrebe za naprednim informati¢kim znanjem ili znanjem programiranja. Koristi gotove
predefinirane modele i carobnjake (wizards) za kreiranje konkretnih multimedijalnih i
interaktivnih elemenata. Gotovi elementi izmedu ostaloga ukljucuju interaktivne
dijagrame, softverske simulacije, simulacije situacije, igre rijeci, kviz pitanja, simulacije
popularnih igara (npr. kviz Milijunas), elemente za podizanje paZnje, pomoc¢ne elemente
koji se mogu iskoristiti u nastavi (brojac vremena i sl), interaktivne elemente za
naglasSavanje pojedinih dijelova gradiva i sl. Raptivity koristi niz multimedijalnih

elemenata - tekst, sliku, audio, animacije i simulacije, video itd.

Gotovi elementi mogu se koristiti samostalno - kao pomo¢ u nastavi ili kao
multimedijalni elementi za koriStenje prije ili poslije nastave, mogu se ugraditi u druge

dokumente (PowerPoint, Flash, web stranice...) ili e-teCajeve.

Zakljucak
Multimedijske tehnologije omogucavaju nov pristup nastavnim sadrZajima.
Zahvaljujuci velikom porastu primjene u edukaciji, danasnji uc¢enici imaju mogu¢ odabir
brzog i funkcionalnog ucenja. Od videozaslona i izravne razmjene poruka do pravodobne
naobrazbe uz pomo¢ ruc¢nih racunala i tzv. pametnih telefona (smart phones),
tehnologije koje obi¢no pronalazimo u organizacijama i domovima - nastavnicima i
uCenicima pruzZaju niz novih alata koji imaju potencijal da ucenje ucine znatno

raznovrsnijim i boljim.



"Ako se ne zabavljate u ovoj profesiji, niste dovoljno dobar ucitelj." (prema
Banner, 1998.). Medutim jedan indijski znanstvenik A.O. Gumsai kaze: "Nastavnika mora
pokretati znatiZelja i istrazivacki duh. Onog trena kada nastavnik zapadne u rutinu,

treba napustiti taj posao."”

Multimedija svojim postojanjem i napretkom neprekidno postavlja nove izazove
tehnologiji. Kao rezultat toga, klasi¢no ucenje i poucavanje napusta ucionice i postaje

neizostavna sastavnica Zivota i rada u nastavnom procesu.
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