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Sazetak

Vrednovanje znanja u vrlo velikoj mjeri utjeCe na samo ucenje te mu stoga treba
posvetiti posebnu paznju. Informacijsko komunikacijske tehnologije omogucuju jednostavnije
i fleksibilnije vrednovanje znanja uz manji utrosak vremena nastavnika u odnosu na
konvencionalnu nastavu. Stoga se u e-ucenju uvrijezilo ucestalije vrednovanje znanja i
davanje pravovremene detaljne povratne informacije cime se vece tezZiste stavija na
formativno vrednovanje znanja. CARNet je proucio mogucnosti nove verzije Moodle-a, a u
ovom radu su opisani alati Moodle 2.0 za vrednovanje znanja: testovi, zadace, dovrsenost
aktivnosti i ogranicavanje dostupnosti. Ovi alati omogucuju nastavnicima jednostavno i
fleksibilno provodenje vrednovanja, analizu rezultata i pracenje rada polaznika. Takoder
omogucuju prilagodbu nastavnog gradiva i aktivnosti za svakog polaznika na temelju
rezultata vrednovanja. Ovisno o nacinu vrednovanja, polaznici mogu dobiti detaljne povratne
informacije i mogu pratiti vlastiti proces ucenja. Stoga se preporucuje koristenje Moodle-a U
vrednovanju znanja polaznika s obzirom na to da moze znatno doprinijeti povecanju kvalitete
[ uspjesnosti ucenja i poucavanja, kao i smanjenju opterecenja nastavnika. Verzija Moodle-a
2.0 nudi neke prednosti u odnosu na stariju verziju: omogucuje jednostavnije kreiranje
pitanja, neke nove vrste pitanja, kao i dvije potpuno nove opcije u aktivnostima: dovrsenost
aktivnosti i ogranicavanje dostupnosti. Ove promjene su novi pomaci u jednostavnosti,
fleksibilnosti i individualizaciji vrednovanja kao sastavnog dijela procesa ucenja.

Uvod - Vrednovanje znanja u online okruZenju

Mnogi istrazivaci su dosli do zakljucka da ono $to najviSe utjece na to kako ucenici 1
studenti uce nije poucavanje ve¢ vrednovanje znanja (Snyder, 1971, Miller i Parlett, 1974 — u
[1] Gibbs i Simpson; Brown i Glasner, 1999 — u [2] Jenkins). Garrison i Anderson [3]
smatraju da uspjesni nastavnici koriste vrednovanje za motivaciju studenata. Stoga je izrazito
vazno na koji na¢in nastavnici osmisljavaju i provode vrednovanje znanja.

Dobro je poznata podjela na formativno i sumativno vrednovanje znanja pri ¢emu
formativno vrednovanje doprinosi odvijanju uéinkovitog procesa ucenja dok sumativno
vrednovanje mjeri rezultate tog procesa. U formalnom obrazovanju tradicionalno se veca
tezina stavlja na sumativno vrednovanje iz brojnih razloga ukljucuju¢i nedostatak vremena i
pritisak na obrazovne ustanove da vrednuju rezultate u¢enja. U novije vrijeme jacanjem
konstruktivizma u obrazovnoj praksi koji je viSe fokusiran na proces, a ne isklju¢ivo na
rezultate ucenja, sve vise paznje se poklanja upravo formativhom vrednovanju.

U formativhom vrednovanju vaznu ulogu ima povratna informacija koja je po
misljenju Chickeringa i Gamson [4] jedan od sedam principa uspjesnog poucavanja. Gibbs i

Simpson [1] navode da se na konvencionalnim sveudilistima zbog nedostatka resursa
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reducirao broj zadataka kao i kvaliteta, kvantiteta i pravovremenost povratne informacije.
Nazalost, neki fakulteti prakticiraju samo ispite koji se odvijaju na kraju kolegija tako da
vrednovanje znanja ne ispunjava svoju formativnu funkciju. S druge strane, u e-ucenju se
uvrijezilo ucestalo koriStenje zadataka i davanje pravovremene detaljne povratne informacije.
Sljede¢i primjer ilustrira rezultate ovakvog trenda - Gibbs i Simpson [1] navode da danas
studenti Open University u Velikoj Britaniji mogu dobiti i do pedeset puta vise povratnih
informacija na zadatke tijekom trajanja nekog programa u odnosu na studente
konvencionalnih sveucilista.

Ova promjena potpomognuta je i primjenom tehnologije u nastavi koja kroz razlic¢ite
automatizirane oblike vrednovanja omogucuje njegovo cesée provodenje uz povecanu
kvalitetu i manji utroSak vremena nastavnika. Tako na primjer, veéina elektroni¢kih sustava
za ucenje omogucuje izradu testova koji daju automatske ocjene i promptnu povratnu
informaciju polaznicima.

Takoder, u vrednovanju potpomognutom tehnologijom sve vise se koriste i nove
metode kao $to su samovrednovanje i studentsko/ucenicko vrednovanje znanja. Nastavnici
Cesto koriste online testove za samovrednovanje znanja pri ¢emu ucenici ili studenti nakon
neke cjeline mogu sami vrednovati svoje znanje, te mogu ponoviti test ako nisu zadovoljni
svojim prvim pokusajem. Studentsko/ucenicko vrednovanje znanja Cesto se koristi prilikom
rada u grupi za vrednovanje doprinosa pojedinih ¢lanova grupe u izradi zajedni¢kog zadatka.

Tehnologija omogucuje 1 stvaranje adaptivnog iskustva ucenja pri ¢emu se za svakog

polaznika definiraju nastavni materijali i aktivnosti na temelju rezultata vrednovanja.

Opis rada

CARNet u sklopu svoje usluge Moodle osigurava nastavnicima otvaranje tecajeva,
edukaciju i podrsku. U svrhu moguceg prijelaza na Moodle 2.0, CARNet je proucio
moguénosti nove verzije Moodle-a, a u nastavku slijedi prikaz nekih mogucnosti vezanih uz
vrednovanje znanja. Mnoge moguénosti su jednake onima u starijoj verziji Moodle-a, a nove

mogucénosti su posebno istaknute.

Testovi

Moodle 2.0 ima nekoliko nacina vrednovanja znanja, jedan od vaznijih su svakako
testovi. Testovi nude niz razlicitih vrsta pitanja koja se mogu kreirati a potom dodati u test.
Ve¢ u prvom koraku, prilikom dodavanja testa u tecaj, nastavniku se nude razlicite opcije
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kojima moze podesiti dostupnost i naCin rjeSavanja testa. Prilikom obrade rezultata nastavnik
ima uvid u sve odgovore, moguénost njihovog mijenjanja kao i odredene statistiCke obrade
rezultata.

Testovi omogucavaju brzo vrednovanje znanja polaznika te na relativno jednostavan
naCin grupiranje polaznika prema znanju. Ovo omogucava kreiranje adaptivnog prikaza
sadrzaja za grupe polaznika ili svakog polaznika ponaosob. Nastavnik moze svakom
polazniku posvetiti potrebnu paznju te prilagoditi nastavno gradivo u skladu s njegovim
mogucénostima. Ovo je velika prednost e-uéenja kakvu je vrlo teSko posti¢i u klasi¢noj

nastavi.

Pitanja

Ukupno se u testovima nalazi dvanaest vrsta pitanja, od ¢ega jedanaest pitanja koja se
mogu ocijeniti te pitanje Opis za koje nije predvideno ocjenjivanje. Opis sluzi u svrhu bolje
organizacije pitanja u testu, kako bi se polaznicima tijekom rjeSavanja olakSao prelazak s
jedne ispitne cjeline na drugu.

Za razliku od prethodne verzije Moodle-a u novoj 2.0 verziji se prilikom kreiranja
odgovora moze koristiti HTML editor. Ova moguénost olakSala je nastavnicima proces
kreiranja pitanja a polaznicima omogucila bolji prikaz odgovora.

Kao i u prethodnoj verziji pitanja kojima se nisu mijenjale mogucnosti su: Esej, Kratki
odgovor, Numericko pitanje, Racunsko pitanje, Toc¢no/Netocno, Umetanje rije¢i koje
nedostaju, Uparivanje odgovora, Uparivanje slucajno odabranih kratkih odgovora, Visestruki
odabir. Dodane su dvije nove vrste pitanja - Jednostavno ra¢unsko i Racunsko pitanje S
viSestrukim odabirom.

Jednostavno racunsko pitanje je racunsko pitanje kojem su smanjene moguénosti kako
bi se olakSao rad. Naime, u prethodnoj verziji ratunsko je pitanje bilo teZe postaviti zbog ¢ega
se nije koristilo u dovoljnoj mjeri. Kod racunskog pitanja s viSestrukim odabirom mogu se
koristiti racunske operacije prilikom kreiranja odgovora. Primjenjuju¢i odredene racunske
operacije uz uporabu zadanih varijabli nastavnik prikazuje odgovore te im na taj nacin podize

kvalitetu.

Izrada testova

Kao i1 u prethodnoj verziji u test se mogu dodavati pojedinacna pitanja kao i skupovi

pitanja iz kojih se slu¢ajnim odabirom pitanja kreira poseban test za svakog polaznika.
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Uporabom moguénosti mijenjanja rasporeda odgovora moze se dobiti niz razli¢itih testova za
svakog polaznika. Ovo predstavlja veliku prednost u odnosu na klasi¢an nacin vrednovanja u
kojem nastavnici najéeS¢e kreiraju viSe grupa pitanja koje imaju isti raspored pitanja i
odgovora. Dodatno, moguce je kreirati skup od viSe stotina pitanja iz kojih ¢e jedan polaznik
dobiti jedan niz, a drugi polaznik drugi niz potpuno razli¢itih pitanja.

Ukoliko nastavnik Zeli nekom polazniku odobriti viSestruko polaganje testa test se
moze postaviti u adaptivan nacin rada pa ¢e prilikom kreiranja drugog testa sustav voditi
racuna o pitanjima postavljenima u prethodnom pokusaju. Kao zastita od moguceg varanja na
ispitu moze se postaviti ogranicenje po IP adresama ili postaviti lozinka koju nastavnik daje

polaznicima prilikom pristupanja ispitu.
Obrada rezultata

Na vrlo jednostavan i1 pregledan nacin, uz graficki prikaz, moze se vidjeti uspjeh
polaznika te uociti eventualni problem s neki pitanjem iz testa. Naime, Moodle automatski
kreira tablicu s odgovorima i rezultatima testa pa nastavnik moze jednostavno vidjeti je li na

neko pitanje vise polaznika odgovorilo to¢no ili nije.

Ukoliko nastavnik procjeni da je doslo do pogreske prilikom ocjenjivanja, primjerice
pogreske u radu sustava ili prilikom kreiranja pitanja ili jednostavno sumnja na prepisivanje,
ima mogucnost rucnog ispravljanja ocjene. Sustav biljezi tocno vrijeme pristupa svakom
pitanju te trenutak kada je na njega odgovoreno. Nastavnik ima mogucnost preuzimanja

rezultata u datoteci te njihovog koriStenja za dodatnu statisticku obradu.

Zadace

Uz testove, zadace predstavljaju jednostavniju ali jednako vaznu moguénost
vrednovanja znanja u Moodle-u. Zadaée nastavnicima omogucavaju postavljanje opisa
zadatka, prikupljanje radova polaznika, njihovo ocjenjivanje te moguénost upisa povratne
informacije.

Kao i u prethodnoj verziji, u Moodle-u 2.0 Cetiri su tipa zadaca: predajte datoteku,
napredni upload datoteka i online tekst Cija rjeSenja zahtijevaju ucitavanje datoteka ili
direktan upis teksta u editor te offline aktivnost Cije rjeSavanje naj¢esce zahtjeva aktivnosti

van sustava. Polaznicima je omoguceno ucitavanje gotovo svih vrsta datoteka - tablica,



tekstualnih, multimedijskih i1 drugih datoteka a ogranic¢enja se odnose uglavnom na njihovu
velic¢inu.

U Moodle-u 2.0 osnovne postavke aktivnosti su ujednacene pa tako i postavke zadaca.
Zajednicke postavke odnose se na naziv i opis zadace, vremenski okvir dostupnosti,
omogucavanje zakasnjele predaje, omogucavanje ponovne predaje zadace, slanje obavijesti
predavacu, podesavanje grupnog oblika rada, postavljanje ocjene te ograni¢avanje dostupnosti

I mogucnost pracenja dovrSenosti aktivnosti kao potpuno nove opcije.

Tipovi zadaéa i njihove specifi¢nosti

Predajte datoteku — predstavlja jednostavnu mogucénost uéitavanja datoteke s
rjeSenjem zadace. Glavna razlika u odnosu na druge tipove zadaca je Sto se pri jednom
ucitavanju moze prenijeti najvise jedna datoteka ili, kao dodatna moguénost, komprimirana
datoteka koja moze sadrzavati viSe dokumenata. Nastavnik mozZe omoguciti 1 viSestruku
predaju zadace ¢ime ¢e omoguditi veéi broj ucitavanja a ocijeniti primjerice, samo zadnju
predanu datoteku. Korisno je napomenuti da se veli¢ina datoteke za uvoz moze ograniciti u
postavkama zadace no, ona ovisi o maksimalno dopustenoj veli¢ini uvoza postavljenoj na
razini sustava.

Napredni upload datoteka — sloZeniji nacin predaje zadate uz vise mogucnosti u
odnosu na obi¢nu predaju datoteke. Nastavnik moze dopustiti ucitavanje veceg broja datoteka
ali toCan broj mora navesti u opisu zadace kako bi s tim upoznao polaznike. Dodatna
mogucénost u ovom tipu zadace je nacrtni oblik koji polaznicima omoguc¢ava brisanje ucitanih
datoteka sve do konacne verzije i potvrde slanja na ocjenjivanje. Nastavnik i nakon toga
datoteke moze vratiti u oblik nacrta kako bi ih, primjerice, polaznici nadopunili i ponovno
poslali na ocjenjivanje. U ovom tipu zadace polaznicima se moZze omoguciti 1 prostor za
biljeske koje ¢e nastavniku biti vidljive prilikom pregledavanja predanih datoteka. Prostor za
biljeske predstavlja jednostavan prozor za unos teksta, slican tipu zadace pod nazivom Online
tekst.

Online tekst — glavna karakteristika ovog tipa zadace je da ne nudi moguénost
ucitavanja datoteke. Kao rjeSenje zadace polaznici unose tekst rjesenja direktno u Moodle uz
mogucnost koriStenja HTML editora. Nastavnik moze omoguciti ponovnu predaju te
komentare predanog teksta. Tekst rjeSenja kopira se u prostor za povratnu informaciju

(feedback) a nastavnik ga moze komentirati i uredivati koriste¢i HTML editor.



Offline aktivnost — Ovaj tip zadace nema moguénost ucitavanja datoteke. Nastavnik
opisuje zadacu a zadaca se predaje u tiskanom, pisanom obliku ili se moze izraditi pomocu
nekog drugog web alata. Jedna od mogucénosti je i da se rjeSenje zadatka nastavniku posalje
putem elektronicke poste. Kao primjer za offline zadatak mozemo navesti izradu nekog crteza

kojeg ¢e polaznici predati nastavniku osobno, do postavljenog roka.

Ocjenjivanje zadaca

Ocjenjivanje zadaca je jednostavno ali nije automatizirano kao kod testova. Pri
dodavanju aktivnosti zadaca sustav automatski kreira kolonu s ocjenama. Nakon §to pregleda
zadacu nastavnik ocjenjuje polaznika odabiru¢i ocjenu iz padajuceg izbornika ocjena ili
koristi druge nacine ocjenjivanja, primjerice skale ili slova, ovisno o postavkama zadace. Uz
ocjenu nastavnik moze upisati i povratnu informaciju o rezultatima. Povratna informacija je
privatna i dostupna samo ocjenjenom polazniku.

Ovisno o nastavnom materijalu i zamisli nastavnika zadace se mogu koristiti kao
nadopuna testovima ali i kao jedini nacin evaluacije znanja u Moodle-u. Klju¢na je
mogucénost koristenja razli¢itih vrsta datoteka te podeSavanje postavki zada¢a na nacin da
potaknu polaznike na aktivnije sudjelovanje u on-line nastavi i procesu ucenja opcenito.
Ovom cilju svakako ¢e doprinijeti 1 nove opcije koje su razvijene u Moodle-u 2.0 —

dovrSenost aktivnosti 1 ograni¢avanje dostupnosti.

Dovrsenost aktivnosti (engl. activity completion)

Dovrsenost aktivnosti nova je opcija, prvi put implementirana u Moodle u verziji 2.0 i
omogucuje nastavniku uvjetovanje rada na nekoj aktivnosti temeljem dovrSenosti rada na
prethodnim aktivnostima. DovrSenost aktivnosti korisna je opcija u situacijama kada se
izvrSavanje jedne aktivnosti zeli postaviti kao uvjet za pocetak rada na sljedecoj aktivnosti.

Postavljanjem ovisnosti dovrSavanja aktivnosti A za pristup aktivnosti B, polazniku se
sprecava pristup aktivnosti B ako nije dovrSio aktivnost A. Nastavnik moze sam odrediti kada
se aktivnost smatra dovrSenom postavljaju¢i odredene uvjete ili se polazniku moze dodijeliti
privilegija samostalnog odredivanja i oznacavanja dovrSenosti aktivnosti (kvacica kraj imena
aktivnosti na naslovnici kolegija oznacava je li aktivnost dovrSena).

Sljedeca dva uvjeta nastavnik moze postaviti kako bi potaknuo polaznika na

izvrSavanje aktivnosti:



a) Zahtijevaj pregled - dovoljno je da polaznici samo pogledaju aktivnost i da im se
ona prizna kao dovrSena
b) Zahtijevaj ocjenu - polaznici moraju dobiti bilo koju ocjenu na kraju aktivnosti
kako bi se aktivnost smatrala dovrSenom. Ocjene je moguce razlikovati kao prolaz
ili pad (definiranjem bodovnog praga). U skladu s time razlikujemo dovrSenu
polozenu i dovrSenu ne polozenu aktivnost.
Osim nastavnika i polaznici mogu samostalno pratiti vlastiti napredak na vise nacina.
Ako je nastavnik omogucio postavku pracenja dovrSenosti, studenti mogu ruc¢no oznaciti
aktivnost kao dovrSenu (klikom na kvacicu na naslovnoj strani tecaja) ili ¢e se aktivnost
oznaciti kao dovrSena nakon ispunjenja svih uvjeta.
lako su povezane, ovu opciju ne smijemo mijenjati za sli¢énu, dovrSenost tecaja. Status
dovrSenosti tecaja prikazuje se u tablici u kojoj je za svakog polaznika prikazan status
dovrSenosti svih definiranih aktivnosti. Nakon $to polaznik dovrsi aktivnost, prikladno se
polje u tablici statusa dovrSenosti teaja automatski oznaci kvacicom. Polaznik je dovrSio
teCaj kada su svi uvjeti (aktivnosti) dovrSeni. Prikazom dovrSenosti aktivnosti u tablici
dovrsenosti tecaja, nastavnik ima stalni nadzor nad napretkom polaznika.
Uz to, nastavnik moZe podesiti 1 opciju 'Oc¢ekuj dovrSenje' kojom se postavlja datum
kada se ocekuje dovrSetak neke aktivnosti. Zanimljivo, taj se datum ne prikazuje polaznicima

ve¢ samo nastavnicima i vidi se jedino u izvjeStaju o dovrSenju aktivnosti. [5]

Ogranicavanje dostupnosti (engl. conditional activity)

Ogranicavanje dostupnosti nova je opcija u Moodle-u 2.0 kojom nastavnici mogu
ograniCiti dostupnost bilo koje aktivnosti dok se ne zadovolje zadani uvjeti. Svi uvjeti koji
ograniCavaju prikaz aktivnosti moraju biti ispunjeni kako bi aktivnost bila dostupna. Uvijeti
koje moZemo postaviti kako bismo ograni¢ili dostupnost aktivnosti su: ocjena, datum
dostupnosti 1 stupanj zavrSenosti aktivnosti.

Kao uvjet ograniCenja pristupa aktivnosti moguce je postaviti bilo koju ocjenu u
okviru tecaja, bilo da je rije¢ o ocjeni cijelog tecaja, ocjeni koju se moze samostalno postaviti
ili ocjeni za bilo koju od aktivnosti. Ocjenu se zadaje u obliku postotka rijeSenosti pri cemu je
moguce definirati minimalni i/ili maksimalni postotak rijeSenosti aktivnosti. Moguce je dodati
vi§e uvjeta za ocjenu, a nova ¢e se aktivnost prikazati tek kada je polaznik ispunio sve uvjete

tj. dobio traZene ocjene.



Dostupnost aktivnosti u potpunosti je moguce vremenski ograniciti tako da postavimo
0d-do datum dostupnosti aktivnosti. Postavljanjem datuma dostupnosti, nastavnik odreduje
kada ¢e studenti mo¢i pristupiti aktivnostima preko poveznice na stranici kolegija.

U Moodle-u 2.0 razlikujemo postavke ‘dostupno od/do datuma' (koja se nalazi se u
postavkama ograni¢avanja dostupnosti) i 'dostupnost aktivnosti' (koja se nalazi u opéim
postavkama aktivnosti). Prva spomenuta postavka sprjecava pristup aktivnosti u potpunosti.
Drugom postavkom omogucujemo pregled opisa aktivnosti i izvan definiranog datuma.

Stupanj zavrSenosti aktivnosti ozna¢ava aktivnosti kao zavrSene, zavrSene s prolaznom
ocjenom ili zavrSene s neprolaznom ocjenom kako bi se definiralo jesu li zadovoljeni uvjeti
pristupa novoj aktivnosti.

Aktivnost kojoj jo$ nije moguce pristupiti na naslovnici teCaja moguce je sakriti u
potpunosti, prikazati u potpunosti ili prikazati je zasivljeno zajedno s informacijom o

ograni¢enom pristupu.

Kada ograniciti dostupnost?

OgraniCavanjem dostupnosti polaznici teCaja prisiljeni su izvrSavati aktivnosti
odredenim redoslijedom. Svakako da je jedno od obiljeZja dobrog dizajna tecaja davanje
dobrih smjernica za rad na odredenim aktivnostima, no koristenje prisile spram slobode u
kontroliranju vlastitog u¢enja moze stvoriti suprotni u¢inak u polaznika.

Dostupnost bi se trebala ogranicavati u slucajevima kada se Zeli osigurati da je
polaznik proSao sav sadrzaj prema to¢no odredenom redu koji je nastavnik predvidio (npr.
kada se tecaj koristi za polaganje odredenih certifikata).

Ogranicavanje dostupnosti preporuca se koristiti u stvaranju razli¢itih putova ucenja za
svakog polaznika zasebno. Nakon pocetnog ispita od nekoliko pitanja polazniku se moze
omoguciti pristup samo datotekama koje su prilagodene njegovom predznanju bez nuznosti
razdvajanja polaznika u razlicite teCajeve s obzirom na njihovo predznanje. Raspon ocjene

otvorio bi tako razli¢ite aktivnosti svakom polazniku [5].

Zakljucci
Ovaj rad je pokazao da alati Moodle-a omogucuju nastavnicima jednostavno i
fleksibilno provodenje vrednovanja, analizu rezultata, pracenje rada polaznika i prilagodbu
nastavnog gradiva i aktivnosti za svakog polaznika na temelju rezultata vrednovanja.
Polaznici mogu dobiti detaljne povratne informacije i mogu pratiti vlastiti proces ucenja.
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Stoga se preporucuje koristenje Moodle-a u vrednovanju znanja polaznika s obzirom na to da
moze doprinijeti poveéanju kvalitete i uspjeSnosti ucenja i poucavanja, kao i smanjenju
opterecenja nastavnika.

Verzija Moodle-a 2.0 nudi neke prednosti u odnosu na stariju verziju: jednostavnije
kreiranje pitanja, nove vrste pitanja, kao i dvije potpuno nove moguénosti u aktivnostima:
dovrsenost aktivnosti i ograniavanje dostupnosti. Ove promjene su novi pomaci u
jednostavnosti, fleksibilnosti i individualizaciji vrednovanja kao sastavnog dijela procesa

ucenja.
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